
CÔNG�TY�TNHH�DỊCH�VỤ�BẢO�VỆ�CHUYÊN�NGHIỆP

BẢO�TRÂNBẢO�TRÂNBẢO�TRÂN

COMPANY
PROFILE
HỒ�SƠ�NĂNG�LỰC

HIỆU�QUẢAN�TOÀN CHẤT�LƯỢNG

Địa�chỉ:�Tầng�10,�08,�Tòa�nhà�Becamex�Tower,�230�Đại�lộ�Bình�Dương,�
Phường�Phú�Hòa,�Thành�phố�Thủ�Dầu�Một,�Bình�Dương
Điện�thoại:�0918.242.729
Email:�baovebaotran.com@gmail.com�
Website:�www.baovebaotran.com



CÔNG�TY�TNHH�DỊCH�VỤ
BẢO�VỆ�CHUYÊN�NGHIỆP

BẢO�TRÂN

CONTENT
GIỚI�THIỆU�VỀ�BẢO�TRÂN

TẦM�NHÌN�-�SỨ�MỆNH�-�GIÁ�TRỊ�CỐT�LÕI

DỊCH�VỤ�CỦA�CHÚNG�TÔI

VÌ�SAO�NÊN�CHỌN�BẢO�TRÂN

CHÍNH�SÁCH�HOẠT�ĐỘNG

NGUYÊN�TẮC�TUÂN�THỦ

NĂNG�LỰC�PHÁP�LÝ,�TÀI�CHÍNH

GIẤY�CHỨNG�NHẬN

NĂNG�LỰC�TÀI�CHÍNH

NĂNG�LỰC�NHÂN�SỰ

NĂNG�LỰC�QUẢN�LÝ

NĂNG�LỰC�NHÂN�LỰC

QUY�TRÌNH�TUYỂN�DỤNG�&�ĐÀO�TẠO

QUY�TRÌNH�TRIỂN�KHAI

QUY�TRÌNH�KIỂM�SOÁT�MỤC�TIÊU

QUY�TRÌNH�BÁO�CÁO�NHÂN�SỰ

CƠ�SỞ�VẬT�CHẤT�VÀ�TRANG�THIẾT�BỊ�HỖ�TRỢ

CÁC�CÔNG�CỤ�HỖ�TRỢ

LỢI�ÍCH�CỦA�KHÁCH�HÀNG

INTRODUCTION

VISION - MISSON - VALUES

OUR SERVICES

WHY CHOOSE US?

OPERATION POLICY

COMPLIANCE RULES

LEGAL CAPACITY

CERTIFICATE

FINANCIAL CAPACITY

HUMAN RESOURCE CAPACITY

MANAGEMENT CAPACITY

HUMAN RESOURCE CAPACITY

RECRUITMENT & TRAINING PROCESS

IMPLEMENTATION PROCESS

TARGET CONTROL PROCESS

HUMAN RESOURCES REPORTING PROCESS

SUPPORT FACILITIES AND EQUIPMENT

SUPPORT TOOLS

CUSTOMER BENEFITS

3�-�4

5�-�6

8�-11

12

13

14

15�-�20

21�-�24

25

26�-�27

28

29

30

31

32

33

34

35

36�-�39

MỤC�LỤC



CÔNG�TY�TNHH�DỊCH�VỤ�BẢO�VỆ�CHUYÊN�NGHIỆP�BẢO�TRÂN

THƯ�NGỎ
Kính�Gửi�Quý�Khách�Hàng�!

Lời�đầu�tiên�công�ty�TNHH�Dịch�Vụ�Bảo�Vệ�Chuyên�Nghiệp�Bảo�Trân�trân�trọng�kính�chào�quý�

khách,�chúc�quý�khách�sức�khỏe�-�thành�đạt�-�hạnh�phúc.

Trước�sự�phát�triển�kinh�tế�-�xã�hội�trong�thời�kỳ�đổi�mới�và�hội�nhập,�sự�phát�triển�của�các�

doanh�nghiệp�trong�và�ngoài�nước,�vần�đề�đảm�bảo�an�ninh,�an�toàn�tài�sản�cho�quý�khách�

là�điều�vô�cùng�quan�trọng,�là�đòi�hỏi�tất�yếu.�Công�ty�TNHH�Dịch�Vụ�Bảo�Vệ�Chuyên�Nghiệp�

Bảo�Trân�ra�đời�nhằm�đáp�ứng�nhu�cầu�đó.

Lĩnh�vực�bảo�vệ�chuyên�nghiệp�là�đảm�bảo�an�toàn�về�con�người�và�tài�sản,�đem�lại�sự�an�

tâm�trong�đời�sống,�trong�công�việc�kinh�doanh�hằng�ngày,�đồng�thời�cũng�là�nét�văn�minh�hiện�

đại�cho�quý�khách.

Phương�châm�trong�công�tác�bảo�vệ�an�ninh,�an�toàn�của�công�ty�TNHH�Dịch�Vụ�Bảo�Vệ�

Chuyên�Nghiệp�Bảo�Trân�:

An�toàn�của�quý�khách�-�Trách�nhiệm�của�chúng�tôi.

Công�ty�TNHH�Dịch�Vụ�Bảo�Vệ�Chuyên�Nghiệp�Bảo�Trân�được�cấp�phép�kinh�doanh�theo�đúng�

pháp�luật�nước�Cộng�Hòa�Xã�Hội�Chủ�Nghĩa�Việt�Nam�trong�lĩnh�vực�ngành�nghề�kinh�

doanh�có�điều�kiện.�Được�cấp�phép�đủ�điều�kiện�hoạt�động�trong�lĩnh�vực�dịch�vụ�bảo�vệ�

bởi�phòng�quản�lý�hành�chính�và�trật�tự�xã�hội�Công�An�tỉnh�Bình�Định.

Ban�lãnh�đạo�công�ty�giàu�kinh�nghiệm�trong�lĩnh�vực�bảo�vệ�chuyên�nghiệp�tâm�huyết,�

năng�động�cùng�đội�ngũ�nhân�viên�bảo�vệ.�được�đào�tạo�huần�luyện�cơ�bản�có�đủ�năng�lực�

đáp�ứng�tốt�nhất�các�yêu�cầu�của�quý�khách�hàng�khi�hợp�tác�với�công�ty�TNHH�Dịch�Vụ�Bảo�

Vệ�Chuyên�Nghiệp�Bảo�Trân.

Với�nhiều�năm�kinh�nghiệm�của�nhà�cung�cấp�dịch�vụ�bảo�vệ�chuyên�nghiệp,�phương�pháp�

làm�việc�khoa�học�,�chuyên�nghiệp,�cung�cấp�sự�am�hiểu�tốt�về�chuyên�môn,�nghiệp�vụ�tập�

thể�cán�bộ�nhân�viên.

Công�ty�TNHH�Dịch�Vụ�Bảo�Vệ�Chuyên�Nghiệp�Bảo�Trân.�Chúng�tôi�cam�đoan�cung�cấp�đền�quý�

khách�một�dịch�vụ�bảo�vệ�hoàn�hảo,�đảm�bảo�tiêu�chí:�Dịch�Vụ�Chuyên�Nghiệp�-�Chi�Phí�Hợp�

Lý�-�Đối�Tác�Tin�Cậy�mạng�lại�sự�an�tâm�cho�quý�khách.

Công�ty�TNHH�Dịch�Vụ�Bảo�Vệ�Chuyên�Nghiệp�Bảo�Trân.

Trân�Trọng�Kính�Chào�!03 baovebaotran.com



BAO�TRAN�PROFESSIONAL�SECURITY�SERVICES�COMPANY�LIMITED

OPEN�LETTER
Dear�Customer�!

First�of�all,�Bao�Tran�Professional�Security�Service�Co.,�Ltd�respectfully�greets�you,�wishes�you�

health�-�SUCCeSS�-�happiness.

Before�the�socio-economic�development�in�the�period�of�innovation�and�integration,�the�

development�of�domestic�and�foreign�enterprises,�the�issue�of�ensuring�the�security�and�safety�

of�your�property�is�extremely�Important.�,�is�an�indispensable�requirement.�Bao�Tran�Profes-

sional�Security�Service�Go.,�Ltd�was�bom�to�meet�that�need.

The�field�of�professional�security�is�to�ensure�the�safety�of�people�and�properly,�bring�peace�

of�mind�in�life,�in�daily�business,�and�also�a�modern�civilization�for�cuslomers.

The�motto�in�the�worl�of�protecting�the�security�and�safety�of�Bao�Tran�Professional�Security�

Service�Co.�Ltd�:

Your�safety�-�Our�responsibility.

Bao�Tran�Professional�Security�Services�Co.�Ltd�is�licensed�to�do�business�by�the�laws�of�the�

Socialist�Republic�of�Vietnam�in�the�field�of�conditional�business.�Licensed�and�qualified�to�

operate�in�the�field�of�security�services�by�the�administrative�management�and�social�order�

department�of�Binh�Dinh�Provincial�Police.

The�company's�management�board�is�experienced�in�the�field�of�professional�security,�enthusi-

astic�and�dynamic,�with�a�team�of�securily�guards�who�are�trained�in�basic�training�and�have�

the�ability�to�best�meet�the�requirernents.�Requirements�of�customers�when�cooperating�with�

Bao�Tran�Professional�Security�Service�Co.�Ltd.

With�many�years�of�experience�of�a�professional�security�service�provider,�scienltific�and�profes-

sional�working�methods,�providing�a�good�understanding�of�the�profession,�collective�profes-

sionalism�of�officers�and�employees�of�Service�Co.,�Ltd.

Bao�Tran�Professional�Security.�We�are�committed�to�providing�you�with�a�perfect�protection�

service,�demonstrating�the�following�criteria:�Professional�Service�Reasonable�Cost�-�Trusted�

Partner�brings�safety�to�care�for�customers.

Best�regards!

Bao�Tran�Professional�Security�Service�Co.,�Ltd

04 baovebaotran.com



TẦM�NHÌN�SỨ�MỆNH
GIÁ �TRỊ �CỐT �LÕ I

TẦM�NHÌN
Trở�thành�Công�ty�cung�cấp�các�dịch�vụ�an�ninh,�uy�tín�và�chất
lượng�nhất.

SỨ�MỆNH
Chúng�tôi�cam�kết�mang�đến�cho�khách�hàng,�đối�tác�sự�an
toàn�về�an�ninh,�trật�tự,�tài�sản�bằng�sự�chuyên�nghiệp�và
chính�trực.

GIÁ�TRỊ�CỐT�LÕI
Sự�hài�lòng�của�khách�hàng�là�mục�tiêu�hàng�đầu.�Trí�tuệ,�
sáng�tạo,�kỷ�luật,�đạo�đức�nghề�nghiệp�là�nền�móng�vững�
chắc�của�Công�ty.
Sự�đoàn�kết�và�tính�chuyên�nghiệp�là�phương�châm�hoạt�
động.�Đội�ngũ�nhân�viên�là�tài�sản�quý�giá�nhất�đối�với�sự�
phát�triển�bền�vững�của�công�ty.

05 baovebaotran.com



TẦM�NHÌN�SỨ�MỆNH
GIÁ �TRỊ �CỐT �LÕ I

VISION
To�become�a�leading�company�providing�the�most�prestige�and�the
best�quality�security�services�in�Viet�Nam.

MISSION
To�make�a�commitment�to�safety,�order�and�property�security�for
customers�and�partners�with�professional�and�upright�services.

VALUES
Customer�satisfaction�in�the�top�goal.�Intellect,�creativity,�
discipline,�professional�ethics�are�solid�foundtion�of�the�
Company.
Solidarity�and�professionalism�are�the�motto.�Our�staff�is�
the�most�valuable�asset�to�the�company�sustainable�devel-
opment.

06 baovebaotran.com



SỰ�HÀI�LÒNG�CỦA�QUÝ�KHÁCH
Là�thành�công�của�chúng�tôi
YOUR�SATISFACTION�OUR�SUCCESS

SỰ�HÀI�LÒNG�CỦA�QUÝ�KHÁCH
Là�thành�công�của�chúng�tôi
YOUR�SATISFACTION�OUR�SUCCESS
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DỊCH�VỤ
CỦA�CHÚNG�TÔI

Out�Service
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NĂNG�LỰC
HOẠT�ĐỘNG

1.�BẢO�VỆ�MỤC�TIÊU�CỐ�ĐỊNH 1.�FIXED�TARGET�SECURITY
-�Bảo�Trân�đem�đến�cho�khách�hàng�các�

dịch�vụ�bảo�vệ�nhà�máy,�khu�đô�thị,�tòa�nhà,�

trung�tâm�thương�mại,�siêu�thị�lớn�-�nhỏ,�công�

trường,�ngân�hàng,�kho�hàng,�bệnh�viện,�

trường�học�đến�các�cửa�hàng�quán�ăn�lớn�

nhỏ...

-�Bảo�Trân�đặc�biệt�chú�trọng�việc�khảo�sát,�

xây�dựng�phương�án�bảo�vệ,�giám�sát�đảm�

bảo�an�ninh,�an�toàn�và�phòng,�chồng�cháy�

nổ,�phương�án�ứng�phó�tại�chỗ�và�cơ�chế�

phối�hợp�xử�lý�tình�huống�bắt�thường�có�thể�

xảy�ra�tại�mục�tiêu,�phối�hợp�với�Công�an�địa�

phương,�Cảnh�sát�PCCC�xây�dựng�các�

phương�án�thoát�hiểm�đối�với�cao�ốc,�nhà�

cao�tầng�để�ứng�phó�kịp�thời,�an�toàn�khi�xảy�

ra�sự�cố�khẩn�cấp,�nguy�hiểm.

- �Huần � luyện �nhân �v iên �nắm�vững�và

thực�hiện�các�biện�pháp�nghiệp�vụ�trong

công�tác�bảo�vệ,�tuần�tra�canh�gác,�kiểm

soát�an�ninh�khu�vực,�kỹ�năng,�văn�hóa

giao�t iếp�trong�thực�hiện�nhiệm�vụ�đạt

yêu�cầu�và�mang�tính�chuyên�nghiệp

-�Bao�Tran�provides�security�sevices�for

plants,�urban�communities,�bulldings,�tradel

Center�bi�and�smell�supoim�struction�sites,�

banks,�warelhouse,�hospital,�shools,�restaurants,�

ect

-�Bao�Tran�especially�focuses�on�oserving

and�developing�security�plans,�suppervising�

prevention;�spot�security�solution�and�coordi-

nation�mechanisms�to�handle�unexpected�sit-

uations�that�may�occur�an�the�targets,�coor-

perating�with�managers,�local�police�agencies

and�rescue�plans�for�buildings,�skycapers�to�

respomd�prompty�and�safely�when�incidents�

occur.

-�We�train�employees�to�master�and�implement�

technical�skills�in�their�patrolling,�guarding�and

controlling�regional�security�and�communica-

tion�skills�to�perform�tasks�that�need�high�satis-

fation�and�professional�manners.

09 baovebaotran.com



NĂNG�LỰC
HOẠT�ĐỘNG

2.�BẢO�VỆ�SỰ�KIỆN 2.�EVENT�SECURITY
Dịch�vụ�bảo�vệ�sự�kiện�của�Bảo�Trân�tập�

trung�cung�cấp�cho�khách�hàng�các�loại�hình�

sau:

>�Hội�nghị,�hội�diễn,�các�chuong�trình�ca�nhạc,�

biểu�diễn�nghệ�thuật.

>�Trình�diễn�thời�trang,�các�cuộc�thi�sắc�đẹp,�

tài�năng.

>�Lễ�hội,�các�dịp�lễ�kỷ�niệm,�khai�trương,�khánh�

thành.

>�Triển�lãm,�giới�thiệu�sản�phẩm,�quảng�bá�

thương�hiệu.

>�Thi�đấu�thể�thao.

Chúng�tôi�luôn�chọn�lọc�những�nhân�viên�có�

sức�khỏe,�sự�nhanh�nhẹn�nhất�để�đáp�ứng�

những�yêu�cầu�khắc�khe�của�sự�kiện,�Có�kiến�

thức�tốt�về�pháp�luật�cũng�như�nghiệp�vụ,�kỹ�

năng�giao�tiếp�tốt�và�tinh�thần�làm�việc�hợp�

tác,�trách�nhiệm.�Với�dịch�vụ�bảo�vệ�sự�kiện�

của�Bảo�Trân,�khách�hàng�hoàn�toàn�yên�

tâm�để�tập�trung�vào�chương�trình.

Bao�Tran�event�security�services�focus�on�

providing�the�following:

>�Conferences,�performabces,�music�events,�

art�shows.

>�Fashion�shows,�beauti�pageants,�talent�

contests.

>�Festivals,�anniversaries,�opennings,�inaugu�-�

ration�ceremonies.

Exhibitions,�product�introductions,�brand�

promotions.

>�Sport�competitions,�escort�guide.

To�meet�strict�requiments�of�the�events,�we�

always�provide�the�healthiest�an�most�proac-

tive�employees�having�good�knowledge�about�

law�as�well�as�professional�skills,�good�commu-

nication�skills,�responsible�and�cooperative�

working�spirits.�With�Bao�Tran�event�security�

service,�customers�are�completely�assured�to�

focus�on�the�program.

10 baovebaotran.com



3.�TƯ�VẤN�GIẢI�PHÁP�AN�NINH 3.�SECURITY�SOLUTION�CONSULTING
Các�thiết�bị�kỹ�thuật�an�ninh�chuyên�nghành.

Khảo�sát,�thiết�kế,�lắp�đặt�các�hệ�thống�an�

ninh,�an�toàn:�Hệ�thống�báo�cháy,�chữa�cháy,�

tự�động,�hệ�thống�Camera�giám�sát�trung�

tâm,�hệ�thống�chống�xâm�nhập,�hệ�thống�

kiểm�soát�cổng�của�(Assess�Control�System),�

các�thiết�bị�an�ninh,�phương�tiện�chữa�cháy,�

cứu�hộ�sử�dụng�cho�lực�lượng�bảo�vệ�nhằm�

hạn�chế�tối�đa�nguy�cơ�gây�uy�hiếp�an�ninh,�

an�toàn,�hỗ�trợ�đạt�hiệu�quả�cho�việc�phòng�

ngừa�và�ứng�phó�xử�lý�các�tình�huống�khẩn�

cấp,�nguy�hiểm�có�thể�xảy�ra.

Specialized�technical�security�devices.�Obser-

vation,�design�and�installation�of�security�and�

safety�systems.�Fire�alarm�systems,�automatic

fire�extingguishing,�central�surveillance�camera

system,�security�devices,�Fire�extinguishers�and�

rescue�tools�equipped�for�security�security�and�

safety,�which�support�effective�prevention�and�

emergency�situations.

NĂNG�LỰC
HOẠT�ĐỘNG
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BẢO�TRÂNBẢO�TRÂN

TẠI�SAO�KHÁCH�HÀNG

Why�choose�us�?

12 baovebaotran.com



1.�CHÍNH�SÁCH�HOẠT�ĐỘNG
1. OPERATION POLICY

1.3�NỖ�LỰC 1.4�EFFORTS

Nhận�thấy�chất�lượng�và�uy�tín�là�yếu�tố
quyết�định�sự�hài�lòng�của�khách�hàng,�là
chìa�khóa�của�thàng�công,�Bảo�Trân�luôn
coi�trọng�việc�đảm�bảo�chất�lượng�dịch�vụ
và�khả�năng�cung�ứng�dịch�vụ�kịp�thời�là
mục�tiêu�chiến�lượt�trong�sự�nghiệp�phát
triển�của�mình.�Cung�cấp�cho�khách�hàng
dịch�vụ�bảo�vệ�với�chất�lượng�tốt�nhất
Luôn�lắng�nghe�tiếp�thu�ý�kiến�khách�hàng
để�cải�tiến�các�dịch�vụ�của�mình�một�cách
tốt�nhất.

Recognizing�quality�and�reputation�as�the
determining�faotors�of�customer�satisfation
and�the�key�to�success,�Bao�Tran�aways
attaches�great�importanoe�to�service�quality
assurance�and�the�capaoity�of�timely�ser-
vice�provision�as�a�strategic�goal�for�our
business�development.�We�offer�customer
security�servioe�with�the�best�quality�and
the�most�profess ional�ones.�We�always
listen�to�oustomers'�feedback�to�best�im-
prove�our�services.

Tập�thể�Bảo�Trân�không�ngừng�tìm�tòi,
phát�triển,�nâng�cao�tính�chuyên�nghiệp,
trung�thực,�nghiệp�vụ�và�chất�lượng�cũng
như�đổi�mới�khả�năng�cung�cấp�dịch�vụ
cho�nhiều�đồi�tượng�khách�hàng�khác
nhau.�Không�có�bất�kỳ�khó�khăn�nào�có
thể�ngăn�cản�Bảo�Trân�mang�lại�những
dịch�vụ�uy�tín�nhất,�an�toàn�nhất,�chất
lượng�nhất�đáp�ứng�nhu�cầu�và�mang�lại
sự�hài�lòng�cho�khách�hàng.

Chúng�tôi�tin�tưởng�với�tập�thể�đoàn�kết,
vững�mạnh,�sự�nỗ�lực�bền�bỉ�của�mình
cùng�sự�ủng�hộ�của�Quý�khách�hàng�đối
tác,�chúng�tôi�chắc�chắn�sẽ�gặt�hái�được
nhiều�thành�công�trong�tương�lai,�đồng
hành�cùng�sự�thành�công�của�Quý�khách
hàng/�đối�tác.

Bao�Tran�services�are�defined�by�profes-�
sional�working�style�and�working�attitude�with�
highly�experienced�staff�in�all�departments.

Bao�Tran�team�constanly�explores,�devel-
ops�and�enhanoes�our�professionalism,
honesty,�skills,�quality�as�well�as�innovates
our�abilily�of�service�provision�for�our�broad
range�of�customers.�No�challenges�can�pre-
vent�Bao�Tran�from�providing�the�most
prestigious,�safest�and�best�quality�services
to�gain�our�customer�satisfaction.

We�fully�trust�our�team�for�sol idarity�and
persistent�efforts�in�support�of�our�custom-
ers�partners.�We�ensure�in�the�future�along
with�you�success.

Dịch�vụ�của�Bảo�Trân�được�đáp�ứng�bởi�
phong�cách,thái�độ�làm�việc�của�đội�ngũ�
nhân�sự�chuyên�ngiệp�với�nhiều�năm�kinh�
nghiệm�ở�tất�cả�các�bộ�phận.

1.1�CHẤT�LƯỢNG 1.1�QUALITY

1.2�CHUYÊN�NGHIỆP 1.2�PROFESSION

1.3�SÁNG�TẠO 1.3�CREATIVITY

1.4�NỖ�LỰC 1.4�EFFORTS
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2.�NGUYÊN�TẮC�TUÂN�THỦ
2. COMPLIANCE RULES

_Bảo�Trân�đề�cao�tinh�thần�hợp�tác
cùng�phát�triển,�tạo�lập�giá�trị�bền
vững�cho�đối�tác,�khách�hàng.
Luôn�đáp�ứng�nhu�cầu�của�khách
hàng�với�uy�tín,�chất�lượng�tốt�nhất
với�chi�phí�thấp�nhất.
_ Cởi�mở,�thân�thiện,�cầu�thị,�nhiệt
tình�và�trân�trọng.
_�Nỗ�lực�cao�nhất�để�các�dịch�vụ�luôn
tiến�bộ�hơn,�góp�phần�đảm�bảo�an
ninh,�an�toàn�cho�khách�hàng.

_Xây�dựng�và�đào�tạo�đội�ngũ�nhân
viên�giỏi�chuyên�môn,�đạo�đức�tốt,
trung�thành,�dũng�cảm,�nghiệp�vụ�tinh
thông,�chính�t rực�t rong�một�môi
trường�làm�việc�công�bằng�và�chấp
hành�pháp�luật.
_Tạo�cơ�hội�học�tập,�nâng�cao�trình
độ�và�tác�phong�làm�việc,�từng�bước
đạt�tiêu�chuẩn�quốc�tế.
_Tạo�cơ�hội�thăng�tiến�trên�cơ�sở�hiệu
quả�công�việc,�tính�chính�trực�và�lòng
trung�thành�với�công�ty.

_Mang�đến�giải�pháp�an�ninh,�an�toàn
cho�xã�hội
_Tôn�vinh�và�giữ�gìn�đạo�đức�kinh
doanh
_Hoàn�thành�trách�nhiệm�xã�hội,�tham
gia�các�hoạt�động�vì�cộng�đồng,�tích
cực�góp�phần�vào�sự�phát�triển�chung.

_We�provide�security�and�safety�solutions
for�society.
_We�honor�and�uphold�business�ethics.
_We�take�social�responsiblity,�participate
in�activities�for�communlity�and�actively�
contribute�to�society�development.

_We�bui ld�and�train�a�team�with�high
qualifications,�good�ethics,�loyalty,�bravery,�
professionalism,�integrity�in�a�fair�and�discip-
ined�working�environment.
_We�create�learning�opportunities,�skill
improvement �and �wo rk ing � s t y le � to
step-by-step�achieve�international�stan-
dards.
_We�open�up�opportunities�for�promotion�
based�on�work�efficiency,�integrity�and�
loyalty�to�the�Company.

_Bao�Tran�appreciates�the�spirit�of�co-
operation�to�develop�and�oreate�sustain-
able�values�for�partners�and�oustomers
We�are�alvays�doing�a�great�deal�to
meet�customers�needs�with�prestige,�the
best�quality�and�the�lướt�cost.
_We�are�always�open�mind,�friendly,
welooming,�enthusiastic�and�respeotful.
_We�make�the�best�effort�for�the�sering�to�
secur i t y �and �sa fety �as su ranee� fo r
customers.

2.1�VỚI�ĐỐI�TÁC 2.1�PARTNERS

2.2�VỚI�NHÂN�VIÊN 2.2�TO�OUR�STAFF

2.3�VỚI�CỘNG�ĐỒNG 2.3�TO�COMMUNITY
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3.�NĂNG�LỰC�PHÁP�LÝ
3. LEGAL CAPACITY
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Giấy�phép�đăng�ký�doanh�nghiệp
Business registration licence
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Giấy�phép�đăng�ký�doanh�nghiệp
Business registration licence

3.�NĂNG�LỰC�PHÁP�LÝ
3. LEGAL CAPACITY



Giấy�phép�chứng�nhận�đủ
điều�kiện�về�an�ninh�trật�tự
Certificate of satisfaction of

security and order conditions
17 baovebaotran.com

3.�NĂNG�LỰC�PHÁP�LÝ
3. LEGAL CAPACITY



Giấy�chứng�nhận�bảo�hiểm�trách�nhiệm�đối�với
nghề�nghiệp�và�dân�sự

Certificate of professional and
civil liability unsurance
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3.�NĂNG�LỰC�PHÁP�LÝ
3. LEGAL CAPACITY



Giấy�chứng�chỉ�nghiệp�vụ�bảo�vệ
Security�professional�certificate
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3.�NĂNG�LỰC�PHÁP�LÝ
3. LEGAL CAPACITY



Giấy�Chứng�Nhận�Phòng�Cháy�Chữa�Cháy,
Cứu�Nạn,�Cứu�Hộ

Fire Prevention Certificate,
Rescue, Rescue
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3.�NĂNG�LỰC�PHÁP�LÝ
3. LEGAL CAPACITY
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GIẤY�CHỨNG�NHẬN
CERTIFICATE

Thương�Hiệu�Dẫn�Đầu�Việt�Nam�2023
Leading�Brand�in�Vietnam�2023

TOP�10
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GIẤY�CHỨNG�NHẬN
CERTIFICATE

Thương�Hiệu�Vàng�Việt�Nam�Năm�2022
Vietnam�Gold�Brand�2022

TOP�20
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GIẤY�CHỨNG�NHẬN
CERTIFICATE

Thương�Hiệu�Xuất�Sắc�Châu�Á�2022
Asian�Excellence�Brand�2022

TOP�30
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GIẤY�CHỨNG�NHẬN
CERTIFICATE

Giải�Thưởng�Sao�Vàng�Đất�Việt
Vietnam�Gold�Star�Award

TOP�200
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Nguồn�Vốn Soure�Of�Capacity
Legal�capacity:�as�per�the�law

Authorized�capacity:

2.000.000.000�VND

Wooking�capacity:

9.000.000.000�VND

With�the�above�capacity,�Bao�Tran�Profe-

sional�Security�Service�Co.,�Ltd�ensure�

sufficient�and�timely�expenses�for

company�operations,�especially�the�

salary�for�security�forces�and�ensure�to�

overcome�any�risk,�if�any,�to�customers

Vốn�pháp�định:�theo�quy�định�phát�luật

Vốn�điều�lệ:

2.000.000.000VNĐ

Vốn�lưu�động:

9.000.000.000VNĐ

Với�nguồn�vốn�trên,�Công�ty�TNHH�Dịch�

Vụ�Bảo�Vệ�Chuyên�Nghiệp�Bảo�Trân�luôn�

đáp�ứng�đầy�đủ�và�kịp�thời��tất�cả�các�

chi�phí�hoạt�động�của�công�ty,�đặc�biệt�

là�chi�phí�lương�cho�lực�lượng�bảo�vệ�và�

đảm�bảo�khắc�phục�mọi�rủi�ru

nếu�có�cho�khách�hàng.

4.�NĂNG�LỰC�TÀI�CHÍNH
4. FINANCIAL CAPACITY
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5.1 �NĂNG�LỰC�NHÂN�SỰ
5.1 HUMAN RESOURCES

Hiện�nay,�tổng�số�Cán�bộ�-�Nhân�viên�(CBNV)�Công�ty�
TNHH�Dịch�Vụ�Bảo�Vệ�Chuyên�Nghiệp�Bảo�Trân�có�trên�
200�người,�đang�công�tác�trên�địa�bàn�và�các�tỉnh�lân�
cận

CƠ�CẤU�TỔ�CHỨC ORGANIZATION�CHART
Bao�Tran�Professional�Security�Co.,�Ltd�is�
orga-nization�basically�and�closely�
between�depart-ments�to�give�our�
cutomers�the�most�qualified�and�profes-
sional�service

Công�ty�TNHH�Dịch�Vụ�Bảo�Vệ�Chuyên�
Nghiệp�Bảo�Trân�được�tổ�chức�bài�bản�
và�chuyên�nghiệp�chặt�chẽ�giữa�các�
phòng�ban�để�đem�cho�Quý�khách�một�
dịch�vụ�chất�lượng�và�chuyên�nghiệp
nhất

Currently�the�total�employee�number�of�Bao�Tran�Profes-
sional�Security�Go.,�Ltd�is�over�200,�working�in�the�city�and�
neigboring�provinces
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SƠ�ĐỒ�BỘ�MÁY�HOẠT�ĐỘNG
DIAGRAM�OF�OPERATION�AP�-

PARATUS

HỘI�ĐỒNG�THÀNH�VIÊN
MEMBER COUNCIL

BAN�GIÁM�ĐỐC
BOARD OF DIRECTORS

HCNS�TỔNG�HỢP
PERSONNEL

ADMINISTRATORS

TUYỂN�DỤNG�&�ĐÀO�TẠO
RECRUITMENT &

TRAINING

NGHIỆP�VỤ�&�ĐIỀU�LỆNH
PROFESSIONALIMS &

ORDERS

TÀI�CHÍNH�&
KẾ�TOÁN

FINANVE &
ACCOUNTING

CÁC�CHI�NHÁNH�&�VPDD
BRANCHES�&

REPRESENTATIVE�OFFICES

KINH�DOANH�&
MAKETING

SALES�&�MARKETING

CHỈ�HUY�VÙNG�VÀ�ĐỔI�TRƯỞNG�MỤC�TIÊU
SECURITY & TARGET TEAM LEADER

NHÂN�VIÊN�BẢO�VỆ
SECURITY STAFF

5.1 �NĂNG�LỰC�NHÂN�SỰ
5.1 HUMAN RESOURCES



5.2�NĂNG�LỰC�QUẢN�LÝ
5.2 MANAGEMENT CAPACITY

At�Bao�Tran,�we�build�a�Specialized�andprofessional�management�team�to

ensure�the�system�and�human�resouree�to�be�growing�best�and�meet�all�custom-

ers's�requirement�and�social�development.�We�apply�a�systematic�and�methodi-

cal�process�with�high�disciplines�to�ensure�our�stable�development.

Tại�Bảo�Trân,�chúng�tôi�xây�dựng�cơ�cấu�và�đội�ngũ�quản�lý�chuyên�

nghiệp�có�năng�lực�để�đảm�bảo�hệ�thống�và�con�người�tại�Bảo�Trân�

luôn�phát�triển�tốt�nhất�và�đáp�ứng�tối�đa�mọi�yêu�cầu�của�khách�hàng�

cũng�như�sự�phát�triển�xã�hội.�Chúng�tôi�áp�dụng�hệ�thống�quy�trình�bài�

bản�và�có�tính�kỷ�luật�cao�để�đảm�bảo�sự�phát�triển�ổn�định�của�tập�

thể.
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5.3 �NĂNG�LỰC�NHÂN�LỰC
5.3 HUMAN RESOURCE

CAPACITY

At�Bao�Tran,�We�always�attach�great�importance�to�the�truly�professional�quality�of�human�

resource.�Our�development�always�comes�along�with�recruitment�and�training�activates�for�

every�employee�to�be�professional�and�knowledgeable�to�ensure�technical�skills�as�well�as�

unique�characteristics�of�the�security�industry

We�currently�have�...�employees�working�at�regions�across�the�contry.�All�security�guards�are�

recuited�and�strictly�trained�from�ethical�culture�to�professional�security�skills.

Tại�Bảo�Trân,�chúng�tôi�luôn�chú�trọng�đền�chất�lượng�đội�ngũ,�nhân�sự�phải�thật�chuyên�

nghiệp.�Sự�phát�triển�của�chúng�tôi�luôn�đồng�hành�với�các�hoạt�động�tuyển�dụng�và�đào�

tạo,�huấn�luyện�để�mọi�nhân�viên�đều�thật�sự�chuyên�nghiệp,�được�trang�bị�đầy�đủ�kiền�thức�

để�đảm�bảo�các�kỹ�năng�cũng�như�những�tố�chất�riêng�đặc�thù�của�ngành�bảo�vệ.

Chúng�tôi�hiện�có�các�cán�bộ�nhân�viên�đang�công�tác�trên�các�địa�bàn�khác�nhau.�Tất�

cả�các�cán�bộ�nhân�viên�bảo�vệ�được�tuyển�chọn�và�đào�tạo�khắc�khe�từ�văn�hóa�đạo�

đức�đến�nghiệp�vụ�bảo�vệ.



30 baovebaotran.com

5.4 RECRUITMENT & TRAINING S.O.P

5.4�QUY�TRÌNH�TUYỂN�DỤNG
&�ĐÀO�TẠO

LÝ�LỊCH�NHÂN�THÂN�RÕ�RÀNG
Full�personal�infomation

NHẠY�BÉN,�KỸ�LUẬT,�VĂN�HÓA�ỨNG�XỬ�GIAO�TIẾP

Discipline,�proactive,�good�communication

TÁC�PHONG�LÀM�VIỆC�CHUYÊN�NGHIỆP
Professional

TRUNG�THỰC,�TẬN�TÂM,�NHIỆT�TÌNH�,�DŨNG�CẢM

Failthfull,�enthusiasm�and�brave

_Lý�lịch
_Hộ�khẩu
_Trình�độ�văn�hóa
_Phẩm�chất�đạo�đức

_Profiles
_Household
_Educational�level
_Moral�qualities

KIỂM�TRA�HỒ�SƠ
CV�Screening

CHƯƠNG�TRÌNH�ĐÀO�TẠO
Training

PHỎNG�VẤN
Interview

TIẾP�NHẬN
ỨNG�VIÊN
Application
Review

NGUỒN
LAO�ĐỘNG
Labor�resource

_Khả�năng�ứng�xử
_Kiến�thức�tổng�hợp
_Ngoại�ngữ
_Tư�duy

_Communnication�skills
_General�knowledge
_Foreign�language
_Thinking�abikity

_Trung�tâm�giới�thiệu
_Thông�tin�nội�bộ
_Thông�tin�đại�chúng
_Người�giới�thiệu

_Job�center
_Internal�infomation
_Mass�infomation
_HR�brothers

TUYỂN�CHỌN
Selection

PHẨM�CHẤT�NGƯỜI
BẢO�VỆ�CHUYÊN

NGHIỆP
Characteristics�of
professional
security

KỸ�NĂNG�NGHIỆP
VỤ�CHUYÊN�NGHIỆP

Working�skills
_Quy�định�kỷ�luật
_�Kỹ�năng�giao�tiếp
_Trách�nhiệm�nghề�nghiệp
_Khả�năng�tư�duy

_Discipline
_Communication�skills
_Professional�responsibilities
_Thinking�ability

_Pháp�luật
_Xử�lý�tình�huống
_PCCC
_Cứu�thương
_Võ�thuật
_Ngoại�ngữ

_Law�knowledge
_Situation�handling
_Firefighting�skills
_Emergency�medical�care
_Martial�arts
_Foreign�language

THỰC�TẬP
TẠI�MỤC�TIÊU
Probation�at
targets



QUY�TRÌNH�TRIỂN�KHAI
Consulting S.O.P

QUY�TRÌNH�TRIỂN�KHAI
Developing S.O.P

TƯ�VẤN�DỊCH�VỤ
CONSULTING SERVICES

KHÁCH�HÀNG
CUSTOMER

THUYẾT�TRÌNH�PHƯƠNG�ÁN,�CHỌN
RA�PHƯƠNG�ÁN�TỐI�ƯU�NHẤT

SENDING PROPOSAL AND FINALIZE
THE BEST PLAN

LẬP�PHƯƠNG�ÁN�
MAKING PLAN

KHẢO�SÁT�MỤC�TIÊU
CUSTOMER SURVEY

KHÁCH�HÀNG
Customer
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KÝ�KẾT�HỢP�ĐỒNG
SIGNING CONTRACT

TRIỂN�KHAI�PHƯƠNG�ÁN
DEVELOPING PLAN

DUY�TRÌ�PHƯƠNG�ÁN
MAINTANING PLAN
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QUY�TRÌNH�KIỂM�SOÁT
MỤC�TIÊU

Control S.O.P



QUY�TRÌNH�BÁO�CÁO�NHÂN�SỰ
HR Report S.O.P
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Bao Tran understands the essence of hightech equipment in addition to providing 

professional and highly responsible security, which makes customers feel secure in coop-

eration with Bao Tran.

Every employee is fully equipped with security facilitles and devices at targets. We also 

satisfy particular requirment for banks with speoialized attention to those equipment and 

quickest response to occurable situations.

Bảo�Trân�hiểu�rằng�ngoài�việc�cung�cấp�nhân�viên�bảo�vệ�chuyên�nghiệp,�tinh�thần�

trách�nhiệm�cao�thì�cũng�cần�phải�có�các�thiết�bị�công�nghệ�cao�để�hỗ�trợ�công�việc.�

Điều�này�sẽ�giúp�khách�hàng�yên�tâm�khi�sử�dụng�dịch�vụ�bảo�vệ�của�Bảo�Trân.

Mỗi�thành�viên�đều�được�trang�bị�đầy�đủ�các�thiết�bị�và�phương�tiện�phục�vụ�công�tác 

an�ninh�tại�các�mục�tiêu.

Chúng�tôi�còn�đáp�ứng�được:�các�công�cụ�chuyên�dụng�cho�mục�tiêu�có�yêu�cầu�đặc�

biệt�như�ngân�hàng.�Chúng�tôi�đặc�biệt�chú�trọng�đến�các�thiết�bị�phải�đảm�bảo�chất 

lượng�tốt�nhất,�an�toàn�nhất�và�phản�ứng�nhanh�nhất�các�tình�huồng�có�thể�xảy�ra.

6.�CƠ�SỞ�VẬT�CHẤT
VÀ�TRANG�THIẾT�BỊ�HỖ�TRỢ

6.1�INFRASTRUCTURE
AND�SUPPORTING�EQUIPMENT
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CÁC�CÔNG�CỤ�HỖ�TRỢ
Supporting equiment
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-�Tư�vấn�lắp�đặt�hệ�thống�an�ninh
-�Tư�vấn�lắp�đặt�PCCC

Bộ�đàm Máy�dò�kim�loại

Máy�bấm�chip Đèn�pin

Áo�chống�đạn Dùi cui



BẢO�TRÂNBẢO�TRÂN

LỢI�ÍCH

Customer�benelits
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1.�LỢI�ÍCH�TÀI�CHÍNH

You�will�not�have�to�pay�for�the�following:
+ Direct and indirect costs for internal protection.
+ Management, inspection and supervision�expence.
+ Costs of internal staff training.
+ The cost of compensation for losses due to the fault of security forces.
+ The cost of investing in security equipment.
+ Costs of uniforms, costumes.
+�Stationery�Expenses.
+�Expenses�for�social�insurance,�health insurance, unemploy - ment insurance, acci-
dent insurance 24/24.
+�Expenses�for�Holiday,�New�Year,�overtime and night shifts.

Quý�khách�sẽ�không�phải�chi�phí�cho�các�khoản�sau:
+�Các�chi�phí�trực�tiếp�và�gián�tiếp�cho�bảo�vệ�nội�bộ.
+�Các�chi�phí�quản�lý,�kiểm�tra,�giám�sát.
+�Các�chi�phí�huấn�luyện,�đào�tạo�nhân�viên�nội�bộ.
+�Chi�phí�đền�bù�tổn�thất�do�lỗi�của�lực�lượng�bảo�vệ.
+�Chi�phí�đầu�tư�trang�thiết�bị�bảo�vệ.
+�Chi�phí�đồng�phục,�tư�trang.
+�Chi�phí�văn�phòng�phẩm.
+�Chi�phí�bảo�hiểm�xã�hội,�bảo�hiểm�y�tế,�bảo�hiểm�thất�nghiệp,�bảo�hiểm�tai�nạn�24/24
+�Chi�phí�thưởng�Lễ,�Tết,�tăng�ca,�ngoài�giờ,�ca�đêm.

1. Financial Benefits
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2.�LỢI�ÍCH�HÀNH�CHÍNH�NHÂN�SỰ

-�You�have�the�rights�to�alter�and�select�personnel�flexibly�and�fast.

- Bao Tran trains skillful and meet all requirements of the working envi-

ro-ment.

- Bao Tran is responsible for recruiting and training security guards; 

therefore, you do not need to recruit and train staff annually.

- Bao Tran is responsible for supervising and managing security guards 

and maintaining the most effectively working ability.

- We coordinate well and regularly report to our customers.

-�Quý�khách�được�thay�đổi,�lựa�chọn�nhân�sự�linh�hoạt�và�nhanh�chóng.

- Bảo�Trân�đào�tạo�kỹ�năng�làm�việc và�theo�ý�muốn,�khả�năng�thích�ứng�cao, 

có�thể�đáp�ứng�được�mọi�đòi�hỏi�của�môi�trường�làm�việc.

- Bảo�Trân�chịu�trách�nhiệm�tuyển�chọn,�đào�tạo�nhân�viên�bảo�vệ�nên�Quý 

khách�không�cần�tuyển�chọn�và�đào�tạo�nhân�viên�thường�niên.

-�Bảo�Trân�chịu�trách�nhiệm�giám�sát,�quản�lý�hoạt�động�của�đội�ngũ�nhân�viên�bảo�

vệ�và�duy�trì�việc�hiệu�quả�nhất.

-�Phối�hợp�tốt�và�thường�xuyên�báo�cáo�tình�hình.

2. Admin & HR Benefits
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3.�LỢI�ÍCH�PHI�HÀNH�CHÍNH

- The demand for securitiy - safety is guaranteed up to/ bay / quick - response 
backup forces.
- The image and reputation of your company are enhanced through the image of 
proofessional security guards.
- Quality of security guards in physical appearance, costume, ethics and working style.
- Detectng and assessing potential risks and providing timely preventive measures.
- Controling the machinery systems operating at the business, substituting the role of 
receptionists or some customer communication posisions.
- Ensuring confidentiality of technology and business.
-�Maximum�and�comprehensive�protection�plan.
- Services can be changed and terminated conveniently and quickly.

-�Nhu�cầu�an�ninh�-�an�toàn�được�đảm�bảo�tối�đa�24/24�bằng�lực�lượng�dự�phòng�
phản�ứng�nhanh 24/24.
-�Hình�ảnh,�uy�tín�của�khách�hàng�được�nâng�cao�qua�hình�ảnh�của�nhân�viên�bảo�
vệ�chuyên�nghiệp.
-�Chất�lượng�nhân�viên�bảo�vệ�về�hình�thức,�trang�phục,�đạo�đức,�tác�phong,�khả�
năng�ứng�xử.
-�Phát�hiện,�đánh�giá�các�nguy�cơ�tiềm�ẩn�và�đưa�ra�các�biện�pháp�ngăn�chặn�kịp�
thời.
-�Kiểm�soát�các�hệ�thống�máy�móc�vận�hành�tại�doanh�nghiệp,�thay�thế�vai�trò�lễ�tân,�
hoặc�một số�vị�trí�liên�quan�đến�việc�tiếp�xúc�với�khách�hàng.
-�Bảo�mật�công�nghệ�và�bí�mật�kinh�doanh.
-�Phương�án�bảo�vệ�tối�đa,�toàn�diện.
-�Dịch�vụ�có�thể�thay�đổi,�chấm�dứt�một�cách�tiện�lợi�và�nhanh�chóng.

3. Admin & HR Benefits
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Công�ty�TNHH�Dịch�Vụ�Bảo�Vệ�Chuyên�Nghiệp�Bảo�Trân

Địa�chỉ:�Tầng�10,�08,�Tòa�nhà�Becamex�Tower,�230�Đại�lộ�Bình�Dương,�

Phường�Phú�Hòa,�Thành�phố�Thủ�Dầu�Một,�Bình�Dương

Điện�thoại:�0918.242.729

Email:�baovebaotran.com@gmail.com�

Website:�www.baovebaotran.com


